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ZEKA VE KISILIK NEDIR?

ZEKANEDIR?

Kavramlar ve algilar yardimiyla soyut ya da somut nesneler arasindaki iligkiyi
kavrayabilme, soyut diisiinme, muhakeme etme ve bu zihinsel islevleri uyumlu sekilde bir
amaca yonelik olarak kullanabilme yetenekleri zeka olarak adlandirilmaktadir.”

“Zekanin farkli tamimlarinin olmasina karsilik zekaya iliskin kuramlarin timi zekanin
gelistirilebilecek bir kapasite ya da potansiyel oldugu ve biyolojik temellerinin bulundugu
noktalarinda birlesir. Buna gore zeka, bireyin dogustan sahip oldugu, kalitimla kusaktan
kusaga gecen ve merkez sinir sisteminin islevlerini kapsayan; deneyim, Ogrenme Ve
cevreden kaynaklanan etkenlerle bi¢cimlenen bir bilesimdir.



Zeka bir¢ok zihinsel yetenegin degisik durum ve kosullarda
kullanilmasini i¢erir. Bu yetenekler arasinda baslicalarti:

SoOzel Anlavyis: sozciikler: tanima ve anlama,

Sozel Akicilik: sozel ve yazili olarak sozciik ve 1fadeleri ¢abucak bulabilme,

Sayisal Yetenek: aritmetiksel 1slemleri cabuk ve dogru olarak yapabilme,

Alansal ve Uzay iliskileri: iki ve li¢ boyutlu gorsel algilamay1 yapabilme,

Mantikli diisiinme: muhakeme yiiriitebilme, olarak sayilabilir.

Bu kadar genel bir tanim olan zekddan bahsederken, zekay1 tek yonli
degerlendirmek de dogru olmayacaktir. Iste tam bu noktada Howard Gardner’in
coklu zeka kuramini incelemekte fayda var.



COKLU ZEKA KURAMI NEDIR?

Coklu zeka kurami: Harvard tiniversitesi’nde bilimsel calismalar yapan
Amerikan psikolog Howard Gardner tarafindan one siiriilen bir yaklagimdir.
Bu yaklasima gore insan zekas: 8 alt kategoriye ayrilmis ve 9. alt kategori
lizerine de arastirmalar baslamistir. Mevcut 8 alt kategori, insanin sahip
oldugu zekasin1 hangi alanlarda daha etkin kullanabildigini gdsteren —veya
siniflandiran- zeka tiirlerinden olusmaktadir. Gardner coklu zeka kuramina

gore her insanin 6zel yetenek alanlar1 ve zekasim kendine 6zgii kullanma
bicimi vardir.



Coklu Zeka Tiirleri Sosyal - Sayisal
u .' ,\; ) Zeka
4 1) Uzamsal Zeka
% 2) Kinestetik Zeka
| 3) Miiziksel Zeka

4) Sozel Zeka

5) i¢sel Zeka

6) Sosyal Zeka
7) Matematiksel Zeka Zeka -Che

Miziksel®

8) Dogasal Zeka 7eka

Uzamsal Dogasal

Zeka Zeka

9) Varolussal Zeka (9.su olabilecegine inanilan zeka tiirii)
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Uzamsal (Ana madde: Gorsel Zeka) Zeka

Bu alan gorsel-uzamsal yargilar ve zihnin goziiyle gorsellestirme yetenegiyle
bas eder. Bu zeka tiirtine uygun olan meslekler artist, tasarimci ve mimarliktur.
Uzamsal zekaya sahip bir insanin yap-boz oyunlarinda da iyi oldugu goriilmektedir.

Kinestetik Zeka

Bir iirlinii ortaya koymak, bir problemi ¢6zmek, kendini ve duygularini ifade
edebilmek i¢in viicudun bir boliimiinti veya tamamini1 kullanabilme yetenegidir.



Miiziksel Zeka

Bireyin miizikle, miiziksel ve ritimsel formlarla kendini ifade edebilme, miizik ritimlerini
algilayabilme yetenekleridir.

Sozel Zeka

Bu alan kelimelerle konusma veya yazma becerisiyle ilgilidir. Yiiksek sozel/dilsel zekaya
sahip insanlar icin kelimeleri ve dilleri 6grenmek kolay gelir. Okuma, yazma, hikayeler
anlatma ve kelimeleri tarihleriyle birlikte hatirlamada iyidirler. Okumaya, not tutmaya,
dersleri dinlemeye ve o6grendiklerini tartismaya egilimlidirler. Sozel/dilsel zekaya sahip
kisiler yabanci dilleri ¢cok kolay 6grenebilmektedir.



Icsel Zeka

Kisinin kendisi hakkinda sahip oldugu gercek bilgi ve anlayis ile uyumliu
davraniglar sergilemesi ve kendisini tanima yetenegidir. Bu zeka alami gelismis

bireyler kim olduklari, olumlu ya da olumsuz yanlarini, hissettikleri duygularin
nedenlerini belirler.

Sosyal Zeka

Bireyin ¢evresindeki kisilerin isteklerini, duygularini ve ihtiyaclarini anlama,
yorumlama ve kisilerle etkili iletisim kurabilme yetenegidir.



Mantiksal-Matematiksel Zeka

Bu alan mantik, soyutlamalar, nedenleme, numaralar ve elestirel diisiinmeyle ilgilidir.
Ornegin, kuram c¢arpma islemini kolayca égrenen bir ¢ocugun, bu gérevde zorluk yasayan
bir ¢ocuga gore daha zeki oldugunu soylemez. Basit ¢carpma islemlerinde uzmanlasmak igin
zaman harcayan bir ¢ocuk carpma islemini farkli bir yolla 6grenebilir Gardner 1Q testlerinin
sadece sozel ve mantiksal-matematiksel yetenekleri 6l¢tiigiinii savunur.

Dogasal Zeka

Dogayi tanima ve anlama, yasayan canlilar1 tanima, doganin dengesini anlama, canlilar
tanima Ve siniflandirma yetenegidir.



Varolussal Zeka

Bazi ¢oklu zeka kurami savunucular1 ruhsal veya dini zekay: olasi bir zeka tipi
olarak onerdi. Gardner ruhsal bir zekanin varligini1 kabul etmese de, "varolussal"
zekanin yararli bir yapi olabilecegini belirtti. Varolussal zekanin hipotezleri ise
egitim arastirmacilan tarafindan kesfedilmaistir.

Sonsuz ve sonsuz kiigiikliikte duyusal verilerin otesindeki sorularin veya
olgularin {izerinde diisiinme yetenegi. Bu zeka tiirtine uygun Kariyer veya meslek
gruplarina samanlar, rahipler, matematik¢iler, fizik¢iler, bilim insanlari, evren
bilimciler ve filozoflar.
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PEKI YA DUYGUSAL
ZEKA(EQ) NEDIR?

Kisinin kendi duygularini
anlamasi, bagskalarmmin duygularina
empati  beslemesi ve duygularim
yasamini zenginlestirecek bigimde
diizenleyebilme yetisidir. Buna gore,
bireyin hayattaki basaris1  kendi
duygularin1  dengeleyebilme  ve
yonetebilme basarisina bagl
olmaktadir.
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Son yillarda “Duygusal zeka” daha ¢ok 6nem verilen ve ele alman bir kavram haline
gelmistir. Bunun nedeni hayatta basar1 ve mutlulugun yakalanabilmesinde belirli bir 1Q
diizeyinin yam sira, EQ’ya da sahip olmanin gerekliliginin artik tartismasiz olarak kabul
edilmesidir. Arastirmalara gore duygusal zekasi yiiksek olan bireyler, aile ve sosyal
cevrelerinde 1yi iligskiler kurabilen, basariy1r daha kolay yakalayabilen, daha fazla iiretebilen
ve kariyerinde daha hizli yiikselebilen kisilerdir.

Duygusal zeka, bireylerin oncelikle kendi duygularini anlayabilme, empati kurabilme,
motivasyon artirma ve Ozgiliven duygusunu gelistirme olanagi taniyan bir kavramdir.
Bundan dolay1r da giiniimiizde duygusal zekanin gelistirilmesi konusuna verilen onem
giderek artmaktadir.



EQ Kisaca Bes Alt Bolumde
Tanimlanmaktadir:

1. Kendini Tanima (Ozbiling)

Ozbiling kisaca bireyin ruh halinin ve o ruh hali hakkindaki diisiincelerinin farkinda olabilmesidir. Ozbilingli
birey, duygusal hayati hakkinda belli bir anlayisa sahiptir. Ozerk, kendi sinirindan emin, hayata olumlu bir gozle
bakabilen, kotii bir ruh haline girdiginde bile bunu dert edinip kafasina takmayan ve kisa bir siire iginde kendini bu
durumdan kurtarabilen bir yapiya sahiptir. Kisisel biitlinliik kavrami 6zbilincin kalesi olarak adlandirilmaktadir.

2. Duygular1 Yonetebilme (Ozdenetim)

Bunun anlami bireylerin ne tutkularinin kolesi olmalari ne de duygularimi bastirmalaridir. Yani duygular
dengeli ve uyumlu bicimde ortaya koyabilmektir. Ozdenetim, duygular1 yapilan isi engellemek yerine
kolaylastiracak sekilde idare etmek, vicdanli olmak ve hedeflere ulasmak i¢in bir zevkin tatminini
erteleyebilmektir.




3. Motivasyon

Bireyin kendini motive edebilmesi disaridan yapilan bir etkinin {iriinii degil, yapabilecegine inang¢ ve basarma
istegi ile kendi iginde yarattigi dogal bir giidiidiir. Birey i¢indeki basar1 giidiisiinii ortaya c¢ikarabilir, olumlu
diisiinebilir, insiyatif kullanabilir ve sorumluluk alabilirse yani olumlu duygularin1 harekete gecirebilirse igsel
motivasyonunu saglayabilecektir.

4. Baskalarinin Duygularin1 Anlayabilme

Kisinin karsisindaki bireylerin duygu ve diisiincelerini sozlii veya sozsiiz iletisimle anlayabilme, ihtiyaci olan
kisilere duygusal anlamda destek olabilme ve baskalarinin duygulari/davranislar1 arasindaki baglantiy1 kurabilme
becerisidir. Empati becerisine sahip bireyler, baskalarinin bakis acilarini kavrayabilen iyi bir dinleyici olmanin yani1
sira, dile getirilemeyen duygular1 da sezebilen, ne zaman, nerede ve ne kadar konusmalar1 gerektigini bilen ve
kendilerini baskalarinin yerine koyarak onlar1 anlayabilen bireylerdir.



5. Sosyal Beceriler

Sosyal beceriler, bireylerin karsilikli iligkilerini etkili bir sekilde yonetebilme becerisi olarak tanimlanabilmektedir. Bu
bir anlamda diger duygusal zeka yeteneklerinin bir sonucudur. Zira kendi duygu ve diisiincelerini bilen ve ayn1 zamanda
baskalarimin duygularini da anlayabilen bireyler, insan iligkilerinde de basarili ve etkili olacaklardir.

Sosyal becerileri yiiksek olan bireyler, ¢evrelerindeki kisilerle rahat baglanti kurabilmekte, onlarin tepkilerini ve
hislerini akillica okuyabilmekte, onlar1 yonlendirebilmekte ve ortaya ¢ikan tartismalarin listesinden gelebilmektedirler.

Kuskusuz insanlar bu bes alandaki yetenekleri agisindan farklihk gosterirler. Ornegin bazilarimiz kolaylikla kendi
kaygilarimi yatistirabilirken, bagkalarinin kaygilarini yatistirma konusunda oldukga beceriksiz olabilir. Yetenek diizeyimizin
temelinde hi¢ kuskusuz sinir sistemimiz bulunur ancak beyin olaganiistii bir esneklikte, siirekli 6grenen bir organdir.
Duygusal becerilerdeki aksakliklar telafi edilebilir. Duygusal zeka becerilerinin % 50’si dogustan gelse de, 6grenilebilir
becerilerdir.
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Kisilik Nedir?

Kisilik, bireyin dogustan getirdigi ve yasanti sonucu kazandigi, onu diger
bireylerden ayiran 6zelliklerin tamami olarak tanimlanabilir.

McCrae ve Costa (1989), kisiligi, bireyin farkli durumlarda ortaya koydugu
davraniglart aciklayan,siirekliligi olan, kisilerarasi, duygusal, motivasyonel,
deneyime dayal1 etkilesim tarzi olarak tanimlamustir.

Kisiligin tanimlanmasia ve ol¢iilmesine yonelik olarak pek ¢ok kuramcinin
farkli  goriisleri  bulunmaktadir. Bes faktor kisilik modeli  kisiligin
degerlendirilmesinde siklikla kullanilan bir yaklagimdir.



Bes Faktor Kisilik Ozelliklerinin Boyutlart

Disa dontikliik,
Nevrotiklik
Sorumluluk
Deneyime agiklik
Yumusak baslilik



Disadoniikliik Alt Boyutu

Enerjik, konuskan, sicakkanli, heyecanli ve coskulu ve sosyal olma gibi
ozelliklerden olusmaktadir.

Disadontikliik diizeyi yiiksek bireyler insanlarla kolay iliski kurabilen, insanlarla
olmay1 seven, isbirligine yatkin, sempatik bireyler olarak degerlendirilmektedir.

Disadontikliik diizeyi diistik olan, bir baska deyisle, ice doniik olan bireyler ise
icine kapanik, sosyallesmeyi sevmeyen, insanlara karsi mesafeli duran, sessiz
kalmaya egilimli, utangac ve tutuk bireyler olarak degerlendirilmektedir.

Ayrica disadoniik kisilik 6zelligi yiiksek bireylerin 6diile karsi duyarli olduklari
belirtilmistir



Nevrotiklik Alt Boyutu

Depresif ve hiiziinlii olma, gerginlik, kaygili olma, siklikla duygusal inis ¢ikislar
yasama, tedirginlik, huzursuzluk, ve sabirsizlik gibi kisilik Ozelliklerini
kapsamaktadir  (Nevrotiklik  boyutu duygusal dengesizlik olarak da
adlandirilmaktadir.)

Nevrotiklik diizeyi yliksek bireyler endiseli, giivensiz, 6fkeli, alingan bireyler
olarak degerlendirilmektedir.

Nevrotiklik diizeyi diisiik olan bireylerin ise rahat, duygusal olarak dengeli,
stresli durumlarda sakin kalabilen, kolay kolay ofkelenmeyen, kendine giivenleri
yliksek ve olumlu duygular yasamaya egilimli bireyler oldugu belirtilmektedir




Sorumluluk Alt Boyutu

Disiplinli olma, gorev bilinci, sorumluluk sahibi olma, diizenlilik, 6zenli
ve dikkatli olma gibi 6zelliklerden olusmaktadir.

Sorumluluk diizeyi yiiksek bireyler, basarili olmaya egilimli, azimli, planh
ve hareket etmeden 6nce diisiinen bireyler olarak degerlendirilmektedir.

Sorumluluk diizeyi diisiik bireyler ise dagmik, disiplinsiz, tembellige
meyilli, gorev bilincinden uzak bireyler olarak degerlendirilmektedir



Deneyime Aciklik Alt Boyutu

Deneyime aciklik alt boyutu, ilgili olma, meraklilik, yeniliklere a¢ik olma,
bagimsizlik, yaraticilik, degisime acik olma gibi kisilik o6zelliklerinden
olusmaktadir.

Deneyime aciklik diizeyi yiiksek olan bireyler, yeni fikirler iiretmekten,
hoslanan, maceraci, Sanata karsi 1lgili, Ttretken Dbireyler olarak
degerlendirilmektedir.

Deneyime aciklik diizeyi diisiik olan bireyler ise tutucu, geleneksel, sabit
fikirli ve yeniliklere kapali bireyler olarak tanimlanmaktadir.



Yumusak Baslilik Alt Boyutu

Bu boyutu olusturan kisilik 06zellikleri olarak ise yardimseverlik,
bagislayicilik, nazik, hosgoriilii, saygili ve esneklik gibi 6zellikler
siralanabilir.

Yumusak bashilik diizeyi yiiksek olan bireyler diger insanlar1 seven, verici
ve merhametli bireyler olarak degerlendirilmektedir.

Yumusak baslhilik diizeyi diisiik olan bireyler ise kindar, kibirli, inatci,
rekabetci, gecimsiz, uzlasmasi zor bireyler olarak degerlendirilmektedir.



Mesleki tercih modeline gore,
her bir kisiligin igerdigi beceri
ve yetenekler soyle
belirlenmistir

Teorideki her bir kisilik tipi, biyolojik
ozellikler, aile, sosyal simif, kiiltiir ve
fiziksel ortam gibi bireysel ve ¢evresel
ctkenler etrafinda sekillenmektedir.
Birey once, bazi aktiviteler arasinda
se¢cim yapmaktadir. Zamanla bu
aktiviteler onun 0zel ilgi alanlarini ve
yeteneklerini olusturmakta ve daha
sonra bu ilgi ve yetenekler bireyin
kisiligi haline gelmektedir.

Kisilik Tipi

Ozellikler

Meslekler

Gergeke1 Tip

Makne ve aletlerle cahymay tercih ederler. Efim ve
sosyal aktnitelerden hoglanmazlar Iglermde pratik ve
matcidirlar.

Mithendis, Telmsyen.

Aragtine: Tip

Aragtrma, anlayiy ve tahmin igeren aktivitelen tercih
ederler. [kna etme ve sahy yapma gibi eylemlerden
kagiurlar, Zeln, giipheci wve elegtncidiuler ancak
lagileraras: iigkilen yetenince baganh degmldir.

Finke1, lamyaci.

Artistik Tip

Sanat, edebivat ve mizikle igih aktratelen tercih
ederler. Kurallan olan 15lerden hoglanmazlar. Duygusal,
hassas ve yaratci bireylerdir. Biiro iglenm yiiritme
hususunda yetersizdirler.

Milzisyen, ressam.

Sosyal Tip

Bagkalantyla iligka iginde olmak, efihm vermek ve
vardim etmekten hoglamirlar. Telouk becen gerektiren
15lerden sakomirlar. Empahk yardimsever ve anlayigh
bireylerdir.

f}:ﬂ'etmen_. psikolog.

Gingimel Tip

Bireysel ve dOrgitsel hedeflenne ulagsmak i
bagkalarim 1kna etme ve onlan ydnlendirme konusunda
becenkhdirler. Bilimsel ve entelektiiel konulardan
kagimrlar. Kendine giivenen, sosyal ve lder kajihk
ozelliklenn gostenrler. Polik ve ekonomik baganlara
deger verirler.

Pazarlamaci, politikacy.

Geleneksel Tip

Bireysel ve drgiitsel hedeflenne ulagmak 15in emurlenn
ve sirekli, ratin bir ¢aliyma sisteminm gerekhlifme
manirlar. Bu bireyler belirsiz ve dnceden planlanmamsg
eylemlerden sakimirlar. Madd: ya da finansal baganlara
deger verirler ve bu bagarmi uyumlu-diizenh olmaya
dayandmrlar.

Bankac, muhaszebeci.




Zeka ve Kariyer

Duygular ve duygusal zeka kullanimi orgiit kiiltiirlinde de oldukca etkili
olmaktadir. Orgiit kiiltiirii icerisinde bireylerin olumlu bir duygu durumuna
sahip olmasi, Kariyerini gelistirmesinde ve is performansini artirmasinda
etkidir. Duygusal zekasi yiiksek bireyler duygulari dogru bir sekilde
tanimlayip anlayabildikleri i¢in is yasami icerisinde kariyer hedeflerine daha
rahat bir sekilde ulasma firsat1 yakalar. Duygusal zekasi yiiksek, isi yiiriitme
becerisine sahip, kariyer odakli hedefleri olan bireyler giinliik hayatta da
gorev Dbilinci, duygularin dogru yonetimi anlayisina sahip olduklar1 icin
yasamdan daha fazla doyum elde edebilir.



Duygusal zekanin kaygi ve endise durumlarinin yonetimi agisindan Onemli
oldugu, kariyer planlamasi1 yapilirken yenilik¢i ve cesur kararlarin verilmesinde
pozitif yonde etkileri oldugu ortaya konulmustur. Duygusal zeka kavraminin
isletmeler tarafindan daha etkin bir sekilde ele alinmasi calisanlarin kendilerini
yaptiklar ise daha ¢ok vermeleri ve calisma ortamlar1 igcerisinde kendilerine yeni
kariyer planlar1 olusmalar1 acisindan onemlidir. Calistiklar1 is yerinde planlarina
ulasmay1 hedefleyerek, ozveriyle calisan Dbireyler, gelecek Kkariyer planlarini
onceden belirledikleri i¢in giindelik yasamlarinda da yasam doyumuna ulasirlar.



Kisilik ve Kariyer

Her seyden once calismak, sadece bir gelir elde etmenin 6tesinde, statii olusturmak,
Kimlik duygusu gelistirmek ve sayginlik 6gesi olarak insan yasami i¢inde 6nemli bir yere
sahiptir. Calisan insanlar, yasamlarinin biiyiik bir boliimiinii isyerlerinde gecirmektedirler.
Calisma hayatina atilan bir insan ilk olarak kendi kisilik yapisiyla orgiit icinde yerini alir.
Kendi kisilik yapisiyla yapacagi is ve iginde yer aldig1 orgiit uyum iginde oldugu taktirde
bireyin is yasamindaki basarisi yiikselir. Aksi halde isin sonucunda bireyin beklentisi yerine
getirilememis olur. Kisi, is yasaminda iistlenecegi rolii  benimseyerek sosyallesme
stirecinde ¢alisma hayatina hazirlikli oldugu taktirde, orgiit amaclar1 ile bireysel amagclari
arasinda biitiinliikk saglamak kolay olacaktir. Zira bu siiregcte bireye kazandirilan yeni
yetenekler, bilgi ve beceriler sadece bireyin ¢alisma hayatinda degil, 6zel yasamda da
kullanabilecegi ve davranislarini sekillendirebilecegi hususlardir.



Bu dogrultuda bireyin kisiliginin gelisimine de katkida bulunur. Kisaca is
cevresi, bireyin kisilik iizerindeki etkilerini artirmaktadir. Ornegin kariyer elde
etmek isteyen bir kisi, isinde ona bu kariyer imkanini saglayacak firsatlar1 arayarak
ve degerlendirerek gecirir. Kariyer amacina ulasabilecegi imkanlar isyeri tarafindan
taninirsa  bu onun isindeki basarisim arttirir. Bu ¢erceve icinde isletmenin,
calisanlarin kisisel egilimlerine, arzu ve ihtiyacglarina cevap veren motivasyon
etmeni olarak kisiligin olusmasina etkide bulundugu kadar, is aliskanliklari
yaratarak, hiyerarsik kurallar koyarak kisilik iizerinde ve davraniglarda da biiyiik
olgtide katkida bulundugu gortilmektedir.



